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Bialskie 

Wodociągi i Kanalizacja 

,,WOD-KAN" Sp. z o.o 

              

 

 
LABORATORIUM 

WODY 

LABORATORIUM 

ŚCIEKÓW 

21-500 Biała Podlaska 
ul. Narutowicza 35A 

fax 83 342 29 13 

e-mail: laboratoriumnarutowicza@bwikwodkan.pl 

21-500 Biała Podlaska 

ul. Brzegowa 4  

e-mail: laboratoriumbrzegowa@bwikwodkan.pl 

 

ANKIETA 

Zapraszamy Państwa do wypełnienia ankiety, która umożliwi lepszą współpracę z 

laboratorium oraz pozwoli spełnić Państwa oczekiwania w związku z oferowanymi przez nas 

usługami.  

Laboratorium Wody  □         Laboratorium Ścieków   □ 

Kierunek wykonywanych 

badań* 

mikrobiologiczne fizyko-chemiczne  

 

 

 

 

 

Oceniana dziedzina Ocena * 

niedostateczna dostateczna dobra bardzo dobra 

Terminowość     

Cena usług     

Czytelność sprawozdań z badań     

Kultura osobista personelu     

Pomoc merytoryczna personelu     

Poziom satysfakcji Klienta     

 
* do odpowiedniej rubryki należy wstawić   X 

 

Dodatkowe uwagi i życzenia: 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

Data: ...............................                                 Klient**: ............................................................. 
                                                                                                                             Nazwa i podpis 

 

Dziękujemy za wypełnienie naszej ankiety i prosimy o przesłanie jej na adres podany w nagłówku. 

 

* * Nazwa i podpis klienta nie są obowiązkowe – mogą być wpisane na zasadzie dobrowolności 


