Bialskie Wodociqgi i Kanalizacja
»WOD-KAN” Sp. 7 o.0.
w Bialej Podlaskiej

Szanowni Panstwo,

Od dnia 25 maja 2018 r. obowigzujg przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 94/46/WE (,,Ogolne Rozporzadzenie
o Ochronie Danych, ,,RODO”), dotyczacej ochrony danych, wchodza takze w zycie
przepisy Ustawy wprowadzajgcej RODO - Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U.2018 poz. 1000)

W celu zachowania zgodno$ci z przepisami RODO zaktualizowaliSmy Polityke
Ochrony Danych Osobowych w Bialskich Wodociggach i Kanalizacji ,,WOD-KAN”
w Bialej Podlaskie;.

1. Administrator danych

Administratorem Panstwa danych sa Bialskie Wodociagi i Kanalizacja ,,WOD-KAN” Spoétka
Z 0. o. z siedzibg w Biatej Podlaskiej ul. Narutowicza 35 A, zarejestrowana przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschod w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod Nr KRS: 00 00088316; wysoko$¢ kapitatu zaktadowego
64.107.000,00 zt; NIP 537 000 13 88

2. Inspektor Ochrony Danych

Dla profesjonalnego i transparentnego przetwarzania i ochrony danych osobowych,
wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych. Jest to osoba, z ktdrag mozna si¢ kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania
z praw zwigzanych z tym przetwarzaniem. Jezeli chca Panstwo skontaktowal sig
z Inspektorem Ochrony Danych zapraszamy do skorzystania z danych kontaktowych
wskazanych ponizej: e-mail na adres: daneosobowe@bwikwodkan.pl lub dzwonigc pod
numer (83) 342-60-71 lub przesytajac fax na numer (83)342-29-13, badz korespondencje na
adres Spotki z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”

3. Przetwarzane dane osobowe

Przetwarzamy dane, ktore nam podajesz lub pozostawiasz w celu lub w celach:

a) wykonania Umowy na podstawie art.6 ust.l litb ogodlnego rozporzadzenia
0 ochronie danych osobowych 2016/679 (Rozporzadzenie 2016/679),

b) wypelienia  obowigzkéw  prawnych cigzagcych na  Bialskich ~ Wodociagach
i Kanalizacji ,,WOD-KAN” Sp. z 0.0. na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa, w tym Prawa Wodnego 1 ustawy ,,0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢
i zbiorowym odprowadzaniu S$ciek6w” oraz przepisow podatkowych i z zakresu
rachunkowosci - podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia
2016/679;

C) prowadzenia badan jako$ci obstugi - podstawg prawng przetwarzania w okresie umowy
jest prawnie uzasadniony interes BWiK ,,WOD-KAN” (art.6 ust.1 lit.f Rozporzadzenia
2016/679), uzasadnionym interesem jest pozyskiwanie informacji o poziomie satysfakcji
klientoéw ze $wiadczonych ustug. Po zakonczeniu umowy, podstawa prawna przetwarzania
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danych dla ww. celu jest wyrazona przez Panig,/Pana zgoda (art.6 ust.l lita
Rozporzadzenia 2016/679);

d) analitycznych i statystycznych - podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes BWiK ,,WOD-KAN” (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia 2016/679), uzasadnionym
interesem BWiK “"WOD-KAN” jest prowadzenie analizy wynikdw prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej;

e) kierowania do Pani,/Pana przez BWiK ” WOD-KAN” tresci marketingowych; podstawa
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes BWiK ,,WOD-KAN” (art.6 ust.1l lit.f
Rozporzadzenia 2016/679), uzasadniony interes BWiK ,WOD-KAN” polega
na kierowaniu do Pani/Pana tresci marketingowych droga pocztowg w trakcie
wykonywania umowy, a takze droga telefoniczng, e-mailowg lub SMS-owg w zalezno$ci
od tego, na ktorg droge komunikacji wyrazil(a) Pani/Pan zgod¢. W zakresie przetwarzania
danych w celu kierowania do Pani/Pana tresci marketingowych na dane adresowe
po rozwigzaniu umowy oraz w zakresie dotyczacym podmiotow BWiK ,,WOD-KAN”
podstawa prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia 2016/679);

f) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu BWiK , WOD-KAN” polegajacego
na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczen lub obronie przed roszczeniami -
podstawag prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes BWiK ,,WOD-KAN”
(art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia 2016/679).

4. Udostepnianie danych osobowych.
Pani/Pana dane osobowe bgda przekazywane:
a) dostawcom systemow informatycznych i ustug IT - wspolpracujacym z BWiK
,WOD-KAN” w zakresie obstugi zawartej umowy/aneksu,
b) operatorom pocztowym i kurierom,
c) bankom w zakresie realizacji ptatnosci,
d) organom uprawnionym do otrzymania Pani,/Pana danych na podstawie przepisow prawa.

5. Okres przez jaki dane beda przetwarzane.

Po zakonczeniu korzystania z naszych Ustug, nie bedziemy przetwarza¢ Pana/Pani danych
osobowych, za wyjatkiem tych danych, ktére sa dopuszczone do przetwarzania na podstawie
przepisow prawa lub umowy lub niezb¢dne do wyjasnienia okoliczno$ci niedozwolonego
korzystania z Ustug. Dane osobowe niezbedne do wykonania Umowy bedziemy przetwarzac
do czasu wygasnigcia tej umowy, z tym zastrzezeniem, ze czasami, dane te moga by¢
przetwarzane rowniez po wygasnigciu tej umowy, jednak tylko wylacznie jezeli jest
to dozwolone lub wymagane w $wietle obowigzujacego prawa np. przetwarzanie w celach
statystycznych, rozliczeniowych lub w celu dochodzenia roszczen. Natomiast dane
przetwarzane przez nas na podstawie Twojej zgody, bedziemy przetwarza¢ jedynie do czasu
ewentualnego wycofania przez Ciebie udzielonej zgody lub rozwigzania umowy.

6. Twoje prawa w stosunku do swoich danych.

Pan/Pani ma prawo zgdania dost¢gpu do danych, sprostowania danych, do usuni¢cia danych
(prawo do bycia zapomnianym), do ograniczenia przetwarzania danych, do przenoszenia
danych. Mozesz takze zglosi¢ sprzeciw do przetwarzania danych oraz wycofa¢ udzielong
zgode do przetwarzania danych. Masz takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezesa UODO), jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane 0sobowe
w niewlasciwy sposob.

Zarzad Spotki
BWiK ,,WOD-KAN” Sp. z o. 0.



